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La importancia del entorno familiar de las victimas de la
trata de personas en Peru, antes y después de la explotacion

Andrea Querol y Antonia Lerner

Resumen

Este articulo analiza la importancia del entorno familiar de las victimas de la trata de personas en Pery, antes y después
de la explotacion. Basandose en entrevistas con 30 victimas y 10 familiares, se demuestra que la familia, principalmente
las madres, puede desempefiar un papel clave tanto en la prevencion de la victimizacién como en el proceso de
recuperacion de las victimas de trata de personas. La estructura de la familia y los antecedentes familiares pueden
aumentar la vulnerabilidad de la victima; aun asi, las familias también son las que protegen y cuidan. Sin embargo, los
funcionarios del Estado suelen culpar a los padres y familiares por la explotacién de las victimas, lo que conduce a una
revictimizacién tanto de la victima como de la familia. Comprender el papel de la familia en la reintegracién de las
victimas es fundamental para mejorar la calidad de la inclusién social. Los trabajadores de los servicios de proteccion
y atencién deben involucrar a las familias de las victimas como parte de su proceso de recuperacién y recibir formacion
adicional para salvaguardar la integridad fisica y mental de los supervivientes.
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Introduccioént

Las familias desempefian un papel crucial, complejo y, en ocasiones, contradictorio en cada etapa del proceso de Trata
de Personas (TdP). Las caracteristicas del entorno familiar, como antecedentes de violencia o abuso, necesidades
econdmicas, dindmicas familiares poco saludables, antecedentes migratorios y discriminacioén,? pueden generar
vulnerabilidad a la explotacién. Los tratantes pueden aprovecharse de estas vulnerabilidades? y, en algunos casos, los
miembros de la familia pueden participar directamente en el proceso de trata.* Sin embargo, las familias también
pueden ayudar a las victimas: por ejemplo, pueden denunciar la explotacién a las autoridades y colaborar en el proceso
de busqueda.’ Los miembros de la familia también pueden ser fundamentales para ofrecer seguridad, facilitar la
recuperacion y reintegracion de la victima en la comunidad,® as{ como desempefiando un papel clave a la hora de
ayudar a las victimas a acceder a la justicia.” Por ejemplo, pueden influir significativamente en las decisiones de la
victima e incluso formar parte del propio proceso judicial.

1 Nota de las traductoras. Este articulo fue originalmente presentado y aceptado en inglés en la revista Anti-Trafficking Review. La
presente version en espafiol corresponde a una traduccidn realizada por Andrea Querol y Antonia Lerner y tiene inicamente
fines de difusién. No constituye un manuscrito independiente revisado por pares en espafiol. Por tanto, pueden existir pequefias
diferencias entre esta version y la versioén publicada en inglés.

2 ] Greenbaum, ‘Introduction to Human Trafficking: Who Is Affected?’, en M Chisolm-Straker y H Stoklosa (eds)., Human
Trafficking is a Public Health Issue, Springer, Cham, 2017, pp. 1-14; ] Greenbaum e al, ‘Multi-level prevention of human
trafficking: The role of health cate professionals’, Preventive Medicine, ediciéon 114, 2018, pp. 164-167,
https://doi.org/10.1016/j.ypmed.2018.07.006; K Marburger y S Pickover, ‘A Comprehensive Perspective on Treating Victims
of Human Trafficking’, The Professional Counselor, vol. 10, ed. 1, 2020, pp. 13-24, https://doi.org/10.15241/km.10.1.13; R
Surtees, After Trafficking: Experiences y Challenges in the (Re)integration of Trafficked Persons in the Greater Mekong Sub-region,
UNIAP/NEXUS Institute, Bangkok, 2013, p. 193.

3 A Querol, E/ intento de las victimas y sus familias por acceder a la justicia: Trata de personas, violencia y explotacin: 40 testimonios, CHS
Alternativo, Lima, 2020.

4 Greenbaum; Marburger y Pickover.

5 Ibid.; A Pascual-Leone, ] Kim, y O P Morrison, ‘Working with Victims of Human Trafficking’, | Contemp Psychother, ed. 47, 2017,
pp- 51-59, https://doi.org/10.1007 /s10879-016-9338-3.

¢ Marburger y Pickover; . A McCarthy, ‘Life after trafficking in Azerbaijan: Reintegration experiences of survivors’, Anti-
Trafficking Review, ed. 10, 2018, pp. 105-122, https://doi.org/10.14197 /atr.201218107; N M Twigg, ‘Comprehensive care model
for sex trafficking survivors’, Journal of Nursing Scholarship, vol. 49, ed. 3, 2017, pp. 259-266, https:/ /doi.org/10.1111/jnu.12285.

7 La Agencia de la ONU para los Regfugiados [ACNUR|, Brasilia Rules about Access to Justice for Persons in a Condition of V ulnerability,
2008. Nos referimos al ‘acceso a la justicia’ como un derecho fundamental que va mas alla de los procedimientos legales, tal
como ha sido reconocido y desarrollado por la jurisprudencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos. Ver: H
Ahrens, F Rojas Aravena, yJ C Sainz Borgo (eds.), E/ acceso a la justicia en Amiérica Latina: Retos y desafios, Universidad para la Paz,
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Una investigacion de la organizacién no gubernamental contra la trata de personas, CHS Alternativo identificé que,
durante el proceso judicial, los familiares pueden ser estigmatizados y victimizados al intentar brindar asistencia a las
victimas.

Por ejemplo, los padres a menudo no son informados de las decisiones que las autoridades toman respecto a sus hijos.®
A pesar de los esfuerzos legislativos, las victimas y sus familias siguen enfrentando dificultades para recibir asistencia
debido a la falta de servicios especializados y adecuados. Asimismo, existe poca investigacion sobre las experiencias y
perspectivas de las familias en su rol de apoyo a las victimas en el proceso de trata.

Este articulo aborda esta brecha destacando el importante papel que desempefian las familias en la recuperacion de
las victimas, el acceso a la justicia y su reintegraciéon. Demuestra que, para los familiates, la situacién de TdP comienza
cuando confirman la desaparicion de la victima, toman conciencia de los riesgos y solicitan ayuda a las autoridades. Se
detalla la revictimizacién y el trauma que experimentan los familiares al interactuar con las autoridades, asi como la
necesidad de un enfoque diferente y un modelo de apoyo para las familias, adaptado a las necesidades especificas de
las victimas. Se concluye que las familias de las victimas de la trata de personas pueden contribuir significativamente a
estos procesos, silos proveedores de servicios dejan de lado ciertos prejuicios e incluyen a los familiares en el recorrido
de acceso a la justicia.

Contexto: El papel de la familia y la trata de personas en el Peru

En el Pery, los hogares nucleares son los mas comunes, seguidos por los hogares extendidos y los monoparentales.?
La composicién familiar ha cambiado recientemente, con mas mujeres como jefas de hogar y un aumento de los
hogares monoparentales.!” La estructura familiar depende en gran medida del nivel de ingresos, y las familias mas
pobres tienden a ser extensas y compuestas.!! Factores como el nimero de miembros de la familia, el nivel educativo
del jefe de hogar y la zona de residencia influyen en el nivel de pobreza.!? La desigualdad también esta relacionada
negativamente con la movilidad intergeneracional.’? Salir de la pobreza depende en gran medida del nivel de educacion
de los padres, los ingresos familiares y la composicién demografica de la familia.!4

La familia: vulnerabilidad y proteccion

Las familias de las victimas de TdP pueden desempefar diferentes roles en las distintas etapas del proceso de
explotacién. Varios factores de riesgo relacionados con la familia contribuyen a la vulnerabilidad frente a la trata de
personas, incluidos los antecedentes de violencia o abuso, las dinamicas familiares disfuncionales, la discriminacion, la
pobreza, la condiciéon migratoria y la falta de vivienda, entre otros. La falta de conciencia de la familia sobre la TdP es
otro factor importante ya que los tratantes pueden incitatlas a colocar a las victimas en situaciones de explotacion para
aliviar la pobreza extrema. Las personas pueden ser manipuladas para dedicarse al trabajo sexual con la excusa de
mantener a sus familias y, en consecuencia, ser sometidas a situaciones de explotacién. Los cuidadores, los padres, los
conocidos cercanos u otros familiares también pueden ser tratantes o formar parte de la red de trata.!> Los tratantes
también pueden coaccionar a las victimas amenazando la seguridad de sus familiares.1¢

San José de Costa Rica, 2015; A Cangado Trindade, E/ derecho de acceso a la justicia en su amplia dimension, Librotecnia, Santiago de
Chile, 2012.

8 CHS Alternativo, Testimonios de las sobrevivientes de trata de personas. Brecha entre las necesidades de atencion y los servicios recibidos después
del rescate, CHS Alternativo, Lima, 2015; A Querol, Mds alld del rescate de las victimas. Trata de personas: buenas y malas practicas en la
proteccion de sus derechos, 1* ed., CHS Alternativo, Lima, 2013; A Querol, Rescate, Atencidn y reintegracion. Buenas y malas prdcticas en la
atencion a victimas de trata de personas 2013-2017, CHS Alternativo, Lima, 2019.

9 Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEIL|, Perd. Tipos y ciclos de vida de los hogares, 2007, INEI, Lima, 2010; IPSOS,
El hogar peruano 2021, 10 December 2021.

10U Torrado, Nueva dindmica en las familias peruanas’, DATUM, Lima; U Torrado y C Pennano, Familias Pernanas. Mas familias
de las que imaginas, Fondo Editorial Universidad del Pacifico, Lima, 2020; C A Ramos, ‘La idea de familia en el codigo civil
peruano’, Themis, 1994, pp. 97-107.

W1 Arriagada, Familias latinoamericanas. Diagndstico y politicas piiblicas en los inicios del nuevo siglo, CEPAL, Chile, 2001.

12 R Castro, R Rivera, y R Seperak, Impacto de composicién familiar en los niveles de pobreza de Perd’, Cultura-Hombre-Sociedad,
vol. 27, ed. 2, 2017, pp. 69-88, https://doi.org/10.7770/ cuhso-v27n2-art1229.

13 F Torche, Intergenerational Mobility and Inequality: The Latin American Case’, Annual Review of Sociology, vol. 40, 2014, pp.
619-642, https:/ /doi.org/10.1146/annurev-soc-071811-145521.

14 R Moran, T Castafieda, y E Aldaz-Carroll, ‘Family Background and Intergenerational Poverty’ en R Moran (ed.), Latin America,
Escaping the Poverty Trap: Investing in children in Latin America, Inter-American Development Bank, 2003, pp. 15-58.

15 ] Greenbaum ¢ al, ‘Global Human Trafficking and Child Victimization’, Pediatrics, vol. 140, ed. 6,
2017 https:/ /doi.org/10.1542/peds.2017-3138; Greenbaum; Marburger y Pickover.

16 Greenbaum,; Pascual-Leone, Kim y Mottison.



ANTI-TRAFFICKING REVIEW 24 (2025): 99-119

Si bien la dindmica familiar y la participacion de la familia pueden aumentar la vulnerabilidad, las familias también
pueden desempefiar un papel protector y de apoyo a lo largo de todo el proceso de trata, incluido en la prevencion.
Por ejemplo, las familias pueden buscar activamente a su familiar desapatrecido o denunciar la situacion a la policia.
Tras la situacién de trata, la familia también es fundamental pata la recuperacién y la reintegracion de las victimas.

Para las victimas de la trata, la reconciliaciéon con una familia que les brinde apoyo puede ofrecer una proteccion
sustancial para no volver a ser victimas de TdP durante su proceso de recuperacion.!” Sin embargo, la reconciliacién
puede requerir medidas de apoyo especiales debido, por ejemplo, a la vergiienza, a dinamicas familiares problematicas,
la complejidad del trauma o la participacion directa de la familia en la situacién de explotacion.!® La reintegracion exige
una comprension profunda del entorno y los factores contextuales a los que regresa la persona, las complejidades de
las relaciones familiares y las consecuencias de la situacién de TdP en la persona.

El apoyo de las familias al proceso de reintegracién puede variar, lo que lo convierte en una dinamica compleja.!® Cada
miembro de la familia puede participar de manera diferente, y sus emociones y respuestas hacia la victima son variadas
y, con frecuencia, contradictorias.’’ Durante la reintegracion, la victima también es vulnerable debido al regreso a un
escenario similar al que dio origen al proceso de trata. Esto se agrava si la victima es estigmatizada por su familia y su
comunidad, lo que compromete las redes de apoyo de los (as) sobrevivientes,?! lo cual es particularmente comuin
cuando se trata de mujeres victimas de explotacién sexual.??

Desde hace varios afios, los(as) sobrevivientes de TdP en Pert han informado sobre lo esencial que ha sido el apoyo
de sus familias desde el rescate hasta la reintegracién.?? En 2018, se aprob6 el reglamento del Decreto Legislativo 1297
para evitar la separacién de las victimas de sus familias de origen o proporcionar la proteccion necesaria para lograr la
reintegracion familiar.?* Sin embargo, a menudo se considera a la familia de la victima responsable de lo sucedido y las
autoridades no tienen en cuenta sus necesidades en el proceso de acceso a la justicia.?> Esto puede provocar una
victimizacién secundaria y hasta trauma a los familiares, causados por sus interacciones con las autoridades durante el
proceso judicial. Esta situacion puede contribuir posteriormente a las dificultades y al estigma que sufren las victimas.?

Trata de personas en Perdi: Elementos estructurales de vulnerabilidad

Las victimas de TdP en Pert suelen ser mujeres jovenes de entre 16 y 25 afios, principalmente traficadas con fines de
explotacién sexual.?” En 2023, el Ministerio Publico registré 3179 victimas de trata, de las cuales el 72% eran mujeres
y el 27,4% nifas, nifios y adolescentes.?® Hasta 2018, casi todas las victimas eran peruanas, pero con el aumento de la
migraciéon venezolana y la llegada de organizaciones criminales de otros pafses latinoamericanos, las victimas
extranjeras han aumentado un 500% desde 2014.%

Peru aprob6 su legislacion contra la TdP—Ia Ley Nacional 28950 (alineada con el Protocolo de Palermo)—en 2007 y
comenz6 a denunciar casos y a adoptar diferentes medidas para prevenir y perseguir este delito asi como para proteger

17 Marburger y Pickover; McCarthy; Twigg.

18 P D Le, “Reconstructing a sense of self”: Trauma and coping among returned women survivors of human trafficking in
Vietnam’, Qualitative Health Research, ed. 27, 2017, pp. 509-519, https://doi.org/10.1177/1049732316646157; K Juabsamai y I
Taylor, ‘Family Separation, Reunification, and Intergenerational Trauma in the Aftermath of Human Trafficking in the United
States’, Anti-Trafficking Review, ed. 10, 2018, pp. 123—138, https://doi.org/10.14197 /atr.201218108.

19 R Surtees, Moving On. Family and Community Reintegration Among Indonesian Trafficking Victims, NEXUS Institute, Washington D.C.,
2017.

20 R Surtees, Stages of recovery and reintegration of trafficking victims. A reintegration guide for practitioners, Different and Equal (D&E) y
NEXUS Institute, Washington D.C., 2022.

2t E Paasche, M-L Skilbrei y S Plambech, *Vulnerable Here or There? Examining the Vulnerability of Victims of Human
Trafficking before and After Return’, Anti-Trafficking Review, ed. 10, 2018, pp. 34-51, https://doi.org/10.14197/atr.201218103.

22 C Blanco y C Marinelli, ‘Victimas de trata de personas versus migrantes en situacion irregular. Retos y lineamientos para la
atencién y proteccion de las victimas de trata de personas extranjeras en el Perd’, Revista de Ia Facultad de Derecho PUCP, ed. 78,
2017, pp. 173-198, https://doi.org/10.18800/derechopucp.201701.007.

23 A Querol Lipcovich, Testimonios de las sobrevivientes de trata de personas: Brecha entre las necesidades de atencidn y los servicios recibidos después
del rescate (2% ed.), CHS Alternativo, Lima, 2015.

2 MIMP, Reglamento del Decreto Legislativo N.” 1297 ‘Decreto Legislativo para la Proteccion de las ninias, nios y adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos’, 2019.

25 Querol, E/ intento.

26 MIMP, Problemiitica de la explotacion sexnal contra niias, niios y adolescentes. En las cuencas de los rios Napo, Morona y Putumayo en las
regiones de Loreto y Puno, en el periodo (2014-2015), MIMP, Lima, 2017.

27 Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], Estadisticas de Seguridad Cindadana N°2, 2020.

28 Ministerio Publico Fiscalfa de la Nacién informacién recopilada de las 14 fiscalias especializadas en trata de personas, solicitada
en junio de 2024.

2 Jhid.
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a las victimas. Desde entonces, se ha creado un grupo de trabajo multisectorial contra la trata, junto con unidades
policiales y fiscalfas especializadas; aunque de las 27 regiones del pafs, solo 14 cuentan con fiscalias especializadas. En
el 2024, se asigné un presupuesto limitado, que solo cubre 11 de los 42 servicios que, de acuerdo a la Politica Nacional
de Accién contra la Trata de Personas, debetfan estar operativos para combatir la TdP y apoyar a las victimas.?? La
Politica Nacional, vigente hasta 2030, establece medidas de prevencion, proteccion, enjuiciamiento y reintegracion.
Sin embargo, esta no incluye a las familias ni a las comunidades en sus objetivos.3!

Hay varios elementos estructurales en el pafs que contribuyen a la vulnerabilidad de las personas ante la TdP antes de
su captacion o explotacion. Las desigualdades educativas, por ejemplo, son muy pronunciadas, y muchos factores,
como la vida rural, la pobreza y el género, reducen las oportunidades de acceder a la educacién primaria.?> La
desigualdad de género, los roles de género, las uniones forzadas y los embarazos forzados limitan el acceso de las
mujeres a la educacion.’® Por ultimo, el analfabetismo sigue siendo mas alto entre las mujeres y los grupos
socioeconémicos mas bajos. Ademds, las mujeres son desproporcionadamente responsables de las tareas domésticas
y del cuidado de los hijos.?

Otros factores de riesgo son la violencia doméstica, la negligencia emocional y las crisis familiares. Segtin los estudios,
el 63,2 % de las mujeres han sido victimas de violencia doméstica.>® Entre los(as) nifios(as) y adolescentes, seis de cada
diez han sido golpeados en sus hogares, el 70% ha sufrido violencia psicoldgica y el 35% ha sufrido una o mas formas
de violencia sexual en sus hogates o por parte de familiates cercanos.?” La mayoria de las victimas de trata de personas
(TdP) y de otras formas de explotacién también han sufrido previamente violencia basada en género (VbG). Estos
delitos se enmarcan en un contexto social mas amplio de tolerancia hacia la VbG.3

Método

Este articulo se basa en una investigacion realizada en 2019 y 2020 con 30 victimas atendidas por CHS Alternativo,*
sobrevivientes de trata interna con fines de explotacién sexual (24) y explotacion laboral (6). De las(os) 30
sobrevivientes, 21 eran mujeres adultas, 2 eran hombres adultos y 7 eran mujeres menores de edad. Esta composicion
refleja la naturaleza de género de la trata en Perd. Ademas de los(as) sobrevivientes, los investigadores entrevistaron a
10 de sus familiares, entre ellos a 8 madres de victimas participantes en el estudio, una abuela de una victima y un
padre de una victima asesinada durante su cautiverio. L.a mayorfa de los familiares (7) tenfan estudios primarios o
secundarios incompletos y solo tres habian completado la educacién secundaria.

Las entrevistas semiestructuradas se realizaron en cinco regiones: Loreto, Puno, Tacna, Lima y Callao, y fueron
llevadas a cabo por psicélogas con experiencia en manejo de trauma y en la atencion a victimas de TdP. Ademas
estaban familiarizadas con las herramientas de recopilaciéon de datos y los principios éticos de la investigacién, que
fueron aprobados por la Pontificia Universidad Catolica del Pert. Las preguntas de la entrevista giraban en torno a las
experiencias de los (las) sobrevivientes y sus familiares con el sistema legal desde el momento en que fueron rescatadas
o escaparon, hasta su reintegracion, y el papel que desempefiaron sus familias durante estos procesos.

En este articulo, analizamos las experiencias de los(as) sobrevivientes en relacion con el papel de sus familias en su
vivencia antes, durante y después de trata, y analizamos como el papel de la familia puede prevenir o contribuir a la
vulnerabilidad de la victima. También analizamos las perspectivas de las familias, esencialmente las madres, que fueron
portavoces de las experiencias de sus familias.

El objetivo del estudio fue comprender las necesidades y expetiencias de las victimas y sus familiares en su recorrido
por el sistema legal, desde el momento del rescate hasta la reintegracion. El enfoque cualitativo permitié profundizar

30 CHS Alternativo, IX Informe Alternativo, CHS Alternativo, Lima, 2024.

31 MININTER, Politica Nacional frente a la Trata de Personas y sus formas de explotacion — V'ersion Amigable, 1* Edicion, MININTER,
Lima, 2021.

32 A Sanchez, ‘Trayectorias educativas a lo largo del ciclo de vida: el rol de la pobreza, el area de residencia y las brechas de género’,
en M Balarin, S Cueto, y R Fort (eds.), E/ Perii pendiente: ensayos para un desarrollo con bienestar, GRADE, Lima, 2022, pp. 179-202.

33 Plan Internacional, ‘Brecha de educaciéon en el Pert: esta es la poblacion mas afectada’, 22 Junio 2022.

34 INEIL, Persi: Indicadores de Educacidn, segin departamento, 2012-2022, INEI, Lima, 2023.

35 Pulso PUCP, ‘Familia y roles de género en el Per®’, Pulso PUCP, 3 Agosto 2023, https://pulso.pucp.edu.pe/reportes-
estadisticos/ familia-y-roles-de-genero-en-el-peru.

36 INEI, ‘63 de cada 100 mujeres de 15 a 49 afios de edad fue victima de violencia familiar alguna vez en su vida por parte del
esposo o compafiero’, INEI N.° 216, 25 Noviembre 2019.

37 UNICEF, ‘Cifras de la violencia hacia los nifios, nifias y adolescentes en el Perd’, 2019.

38 A Querol, ‘Buscando Justicia’; Defensoria del Pueblo, Balance sobre la politica piiblica contra la violencia hacia las mujeres en el Persi
(2015-2020), Serie de Informes Defensoriales — Informe n° 186, Defensoria del Pueblo, Lima, 2021.

3 Desde 2005, CHS Alternativo cuenta con un centro de apoyo para victimas de la trata y sus familias, que ofrece orientacién y
asistencia juridica y psicolégica en los procesos de denuncia, busqueda, acceso a la justicia y reintegracion.
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en sus perspectivas y comprender el significado que daban a sus experiencias.* Una vez transcritas las entrevistas, se
elabor6 una matriz para analizar la informacion, organizandola en areas tematicas.!

Resultados

Los resultados demuestran que la familia desempefia un papel importante en los procesos relacionados con la
prevencion y la recuperacion de las victimas de trata. Las condiciones socioeconémicas, el funcionamiento familiar y
los vinculos existentes dentro del entorno familiar pueden contribuir al rescate y la recuperacion tras una situacion de
trata. A pesar de ello, el sistema suele culpar a los padres y familiares por la experiencia de las victimas, ignora sus
preocupaciones y, en algunos casos, impide la reunificacién familiar, lo que conduce a la revictimizacién del/la
sobreviviente y a la victimizacion secundaria de la familia.

En esta seccion se examina como las situaciones familiares pueden contribuir a la vulnerabilidad de las victimas a la
TdP, el papel que desempefian los familiares en el proceso de busqueda y denuncia durante la situacion de explotacion,
y las interacciones de las familias con el Estado en el proceso de acceso a la justicia.

Factores familiares que contribuyen a la vulnerabilidad

Las investigaciones realizadas en Perd han revelado que la violencia doméstica y la pobreza extrema, a menudo
vinculadas con niveles educativos bajos, pueden aumentar la vulnerabilidad a la TdP.*> Este estudio confirma esto.

Violencia

Ocho de las treinta victimas (27%) tenfan antecedentes de violencia o habfan sufrido un episodio de violencia, dentro
de la familia o infligida por terceros. El padre, el tio y/o el hermano de cinco victimas mujetes utilizaron violencia
fisica en el hogar y tres de ellas también fueron victimas de violencia sexual antes de ser captadas: en un caso, fue el
padre quien la viol6; en otro, fue el vecino; y en el tercero, fueron los padres quienes explotaron sexualmente a la nifia,
siendo la tfa quien lo denuncié y la protegié. Ademas, tres de las menores entrevistadas fueron violadas (y luego
extorsionadas) por sus tratantes, lo que marcatia el comienzo de su explotacion.

Estas experiencias fueron diversas y tuvieron diferentes repercusiones en las victimas y sus familias. Es importante
diferenciar entre la violencia ejercida por miembros del nicleo familiar , de la ejercida por miembros de la familia
extensa , ya que las acciones de un integrante no convierten a toda la familia en disfuncional.

Esto se refleja en el caso de una participante de la investigacion de 14 afios, quien se sentfa feliz con su familia, pero
cuyo primo que se habfa mudado recientemente a su casa abusé de ella. Luego la amenazé con hacer lo mismo a su
hermana pequefia si se lo contaba a alguien y, finalmente, cuando sospeché que habia sido descubierto, la secuestré y
la retuvo contra su voluntad durante meses, obligindola a mantener relaciones sexuales y a servitle.

Los testimonios muestran que, en algunos casos, fue la violencia la que impulsé a las victimas a dejar sus hogares, y
asf incrementé su vulnerabilidad a ser captadas o manipuladas. Por ejemplo, una participante de 12 afios que vivia con
sus familiares en la casa de su tio, mientras que su mama trabajaba como trabajadora del hogar, fue psicoldgica y
fisicamente abusada por su tio, hasta que escap6. Ella explica:

Un dia que mi tio se molestd, me agarrd a la fuerza y con sus tijeras me cortd el pelo. Yo gritaba... Alli es que
decidi escaparme.

Posteriormente, fue capturada por tratantes cuando viajaba en un autobus.

Algunas de las victimas que sufrieron violencia antes de la situacion de trata regresaron con sus familias, donde en la
mayortfa de los casos, la familia habfa cortado los lazos con el agresor; en unos pocos casos en que esto no ocurtio, la
victima pudo protegerse y cambiar la dinamica. Otras cuatro sobrevivientes que sufrieron violencia por parte de un
familiar cercano no regresaron a sus hogares.

40 ] Creswell Qualitative inquiry and research design: Choosing among five approaches, SAGE Publications, London, 2013.

41V Braun y V Clark, ‘Using thematic analysis in psychology’, Qualitative Research in Psychology, vol. 3, ed. 1, 2006, pp. 77-101.

42 A Querol, ‘Buscando Justicia’; | Jabiles, [ 7timas ideales” y discursos victimoldgicos en la persecucion del delito de trata de personas en la
cindad de Lima, PUCP, Lima, 2017; P Astete y R Guerrero, Informe sobre la sitnacion y contexto del delito de trata de personas y la explotacion
sexual en las regiones de Madre de Dios y Pinra en el marco del proyecto «No ms mujeres invisibles: contra la trata, explotaciin sexual y violencia
sexual en zonas de mineria informal de Madre de Dios y Pinra», PROMSEX, Lima, 2021.
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Desventajas econémicas y necesidades

Los tratantes suelen aprovecharse de las necesidades econémicas de las victimas y explotar su deseo de apoyar
econémicamente a sus familias.*> El bajo nivel educativo de la mayoria de los participantes (21 de 30 con estudios
incompletos en el momento de su captura) los expone a un mayor riesgo debido a la falta de informacién y a la
necesidad econémica de continuar sus estudios. Nueve participantes (30%) fueron engafiados por los tratantes porque
querfan generar ingresos para mantener a sus familias. Tres de las seis victimas que fueron objeto de TdP con fines de
explotacién laboral también expresaron su deseo de ayudar a la familia y fueron captadas por un miembro de la familia
extensa. En otro caso, una joven que pretendia mantener econémicamente a sus padres aceptd un trabajo que le
ofreci6 una tfa y viajé a una zona minera, donde fue explotada. Semanas mas tarde, fue asesinada por los tratantes y,
aunque la investigacion sigue en curso,* parece que la familia politica estaba involucrada con éstos.

La interseccién entre la violencia doméstica y las dificultades econémicas dentro de las familias aumenta
significativamente la vulnerabilidad a la trata, como lo demuestran los testimonios de las victimas y las tacticas
manipuladoras empleadas por los tratantes que se aprovechan de estos factores.

Los familiares en el proceso de biisqueda y denuncia

De las treinta victimas, 23 (excluyendo a las 7 que fueron explotadas directamente o sufrieron violencia por parte de
sus padres) mencionan a sus familias como fundamentales en sus procesos de escape y/o retorno. Para las familias, el
proceso de acceso a la justicia suele comenzar cuando denuncian la desaparicién de un miembro de la familia,
momento en el que esperan recibir ayuda inmediata de las autoridades.

9 de las 10 familias entrevistadas compartieron que denunciaron, iniciaron la busqueda o pidieron ayuda tan pronto
como se dieron cuenta de que su familiar estaba siendo explotado. En los casos de victimas que fueron explotadas
mientras aun vivian en sus hogares, fue més dificil detectarlo. Algunas victimas dijeron que sus familiares no eran
conscientes de su situacién y, a menudo, solo se enteraban de la explotacioén una vez que eran rescatadas o escapaban,
lo que podia provocar retrasos en la denuncia.

Uno de los padres mencioné que solo se dieron cuenta de que algo le habia sucedido a su hija cuando su tia les dijo
que habfa desaparecido. La familia sali6 inmediatamente a buscarla, pero finalmente la encontraron muerta. Mas tarde
se descubrié que la tfa era la tratante.

Otra victima, una menor de una comunidad remota de la selva, fue engafiada por un hombre que le hizo una falsa
oferta de trabajo y la llevé a ella y a su hijo a otra ciudad, donde la exploté sexualmente. Su padre comenz6 a buscarla
a través de la radio donde trabajaba, denunciando su desaparicién. Cuando ella logra escapar, lo llamé para pedirle
ayuda:

. voy a un teléfono pitblico y marco su niimero de mi papd |...] y le digo que era una gran mentira de que yo
estoy bien y todo no? Y le empiezo a contar todo lo que yo estaba pasando, de lo que me levan, me utilizan para
esto y que cuando queria irme, me querian golpear... [...] mi familia al tomar conocimiento de lo que yo estaba
viviendo ya se comunicaron con la policia. ..

Los familiares suelen persistir en su busqueda, interactuando con las autoridades y convirtiéndose en actores clave en
los esfuerzos de rescate. El ciclo de angustia, dolor y soledad se ve agravado por la incertidumbre, ya que las familias
se sienten impotentes debido a la falta de una respuesta informada en el trauma y a la pasividad de las autoridades. Por
ejemplo, el padre de una victima acudié inmediatamente a la policfa para presentar una denuncia, pero la policia lo
responsabiliz6 a él y a su esposa por dejar ir a su hija y les advirtié que en ‘ese’ lugar no hay oportunidades de trabajo,
sino solo TdP.

Cinco familiares entrevistados consideraron que la policia no les habfa ayudado; una madre expresé ambivalencia y
solo tres se sintieron apoyados. Seis se sintieron maltratados y denunciaron que la policia cuestiond la desaparicion de
su hija e incluso insinué que ella querfa marcharse de casa, probablemente con su pareja. Los participantes denunciaron
haber sido objeto de recriminaciones y victimizacién por parte de las autoridades, ya que estas los culparon a ellos o a
sus familias, por ejemplo, al dar por sentada la existencia de una relacién estrecha entre la victima y el explotador. Los
siguientes testimonios de las madres reflejan esta situacion:

4 Greenbaum.
44 Noviembre 2024.
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No es facil como uno va y pone denuncia. No, no te tratan asi bien, te falta mas atencion, sno? ‘No que su bija
es....los jovenes son asi, seriora, se van a lo malo ahora’. [...] El policia que te deja sentada dos horas, tres horas
Y no te trata bien.

“...pero squé hacemos seiiora?, de repente se ha ido con su pareja, con su enamorado y usted estd pensando mal’. . .
[-..] Claro, como no son sus bijos, sno? [...] Comencé a buscar a mi hija, no tuve aynda policial, [...] y el
trabajo lo hice yo, porque fui yo la que comencé a investigar, a indagar, hasta encontrar a mi hija.

Una nifia de 14 afios fue rescatada gracias a la intervencion de sus padres. Su madre fue maltratada y desacreditada
repetidamente por las autoridades. La familia presenté multiples denuncias por su desaparicién y buscé ayuda durante
meses, pero fueron ignorados, a pesar de que la hija estaba siendo extorsionada y explotada sexualmente. Finalmente,
la policia responsabiliz6 a la familia y la procesé por negligencia hacia su hija. Ademas, el acusado, responsable del
secuestro, retencion, violacion y explotacion sexual, culpé a la familia de maltratar a su hija y afirmé que €l solo la
estaba acogiendo en su casa. El intento de la familia por encontrar a su hija terminé por criminalizarlos:

Bueno, no fue una aynda cuando los policias me denunciaron ante la Fiscalia del distrito por abandono de mi
hija, y de que yo era una mala madre y mi esposo igual. Y ellos [trabajadores sociales], le dijeron [a la hija] que

siella. .. que si nosotros supuestamente no estibamos aptos para ser sus papds, ella se iba a un albergue [...]

Al iniciar la busqueda de sus familiares, las familias se enfrentan a la culpabilizacién de la victima e indiferencia de las
autoridades. Ademas de sentirse maltratados, son acusados de negligencia y no reciben el apoyo esperado.

Nuevas formas de captacién

El incremento en el uso de las redes sociales y las nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién plantean
retos para las familias, ya que los nifios pueden ser explotados sexualmente mientras estan en casa. Cuatro victimas de
este estudio fueron extorsionadas y obligadas a mantener relaciones sexuales bajo amenaza mientras aun vivian en
casa. Aunque no se produce el desplazamiento de la victima, esta es coaccionada y sometida por sus explotadores, por
temor a que sus seres queridos sufran represalias.

A pesar de la dificultad para identificar este tipo de explotacién, las familias siguen siendo fundamentales para detectar
cambios de comportamiento en sus hijos. Cuatro madres informaron que sus hijas se aislaron, mostraban inestabilidad
emocional, ansiedad y se ausentaban de forma inesperada. Buscaron el didlogo y pidieron ayuda a profesionales
(psicélogos del Estado o escolares), pero les dijeron que se trataba de comportamientos tipicos de la adolescencia.
Estas menores estaban siendo extorsionadas y dos de ellas fueron posteriormente secuestradas. En varios casos, se
trata de familias preocupadas, aparentemente bien constituidas, que temen por sus hijos y sufren con ellos.

Tuvo un cambio dristico, notorio. Psicoldgicamente la veia mal: lloraba, no dormia. Como tengo una hija que
dnerme con ella, también me decia que su hermana toda la noche lioraba |...] El dia que sucedieron los hechos,
mi hija se desaparecid muchas horas y por abi empezd todo.

Siempre una mamd siente una corazonada, sno? Entonces, yo [...] le comencé a preguntar qué es lo que estd
pasando. Me iba de frente al colegio, la segnia al colegio 0 la dejaba al colegio. Le preguntaba sQué te pasa?,
Squé te pasat, squé es lo que tienes?’

El momento en que las victimas logran escapar o son rescatadas, o en el que la familia toma conciencia de que su
familiar esta siendo explotado, debiera marcar el inicio de la restituciéon de derechos (incluida la reparacion).

Experiencias de las familias en el acceso a la justicia y la reintegracion

Una vez identificada la victima, comienza una nueva etapa en la que la presencia y la participacion de la familia varfan.
Al igual que Surtees,* descubrimos que la implicacion, la expetiencia emocional y la comprension de las citcunstancias
son particulares de cada miembro de la familia y dependen del contexto. Aparte de las familias involucradas con los
tratantes, las familias del entorno inmediato de los supervivientes suelen sentirse aliviadas por su regreso, pero esto
no excluye la presencia de emociones encontradas. Estos sentimientos incluyen la culpa por no haber protegido a la
victima; la ira y el deseo de que el culpable pague por lo que hizo; el miedo al sufrimiento y al impacto emocional de
la experiencia de la TdP que afecta tanto a la victima como a ellos mismos; y el miedo a que la situacién se repita o a
que los tratantes lleven a cabo sus amenazas.

4 Surtees, Stages of recovery.
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Experiencias de separacién y reunificaciéon

Tras la situacion de trata, se espera que las victimas tomen decisiones sobre su futuro inmediato, como la participacién
en el proceso judicial y la voluntad de regresar con su familia. Después de una situacion de trata, las victimas,
especialmente los menores, son alojadas temporalmente en un refugio durante las actuaciones preliminares. En este
estudio, solo doce victimas (40%) consideraron que pudieron participar de la decision de regresar con sus familias.
Del mismo modo, solo se consulté a cuatro madres sobre si sus hijas debfan ser acogidas en un refugio (en cuatro
casos, ellas estaban involucradas en el abuso, por lo que no pudieron participar en la decision). Quince sobrevivientes
fueron acogidas en un centro de acogida especializado (en el caso de las menores) o en un refugio temporal (en el caso
de las adultas). Algunas no sabian que tendrfan que permanecer alli durante afios:

0 me senti sola, no tenia nadie que me ayude, que venga a verme |...] yo veia que vienen a visitar a las chicas
Yo t sola, no # d; de, tar a las ch

) pensaba ‘pucha yo nunca voy a tener una visita, no sé cudndo iré a salir de acd.’ Yo decia “me quedaré hasta
cudndo?. .. no sabia que a los 18 salias de abi, no sabia nada. . .

...)o pedi que queria ver a mi mamd ni bien llegara queria verla y no me dejaron verla. Me mandaron de frente
alld y tampoco me dijeron que iba a ir a una casa, o sea me dijeron que yo iha a ir [un albergue], pero no me
dijeron que iba a ir a una casa hogar donde es permanente |...], que te puedes quedar meses, aios.

La politica peruana contra la trata de personas da prioridad al interés superior del nifio y a la relacién con la familia.
De conformidad con el Decreto Legislativo 1297, la Unidad de Proteccién Especial para Nifios, Niflas y Adolescentes
(UPE), dependiente del Ministerio de la Mujer, es responsable de determinar si la familia de la victima esta involucrada
en la explotacién o puede cuidar de ella. Sin embargo, existe una tendencia a criminalizar a los padres. Sila desaparicion
de un nifio no se denuncia inmediatamente, esto puede interpretarse como una falta de interés o, peor alin, como un
indicio de que los padres forman parte de la estructura de explotacién. Los funcionarios del Gobierno tienden a
suponer que la familia conoce o estd involucrada en la situacién de trata y que puede obtener o no un beneficio
economico. Sin embargo, los familiares pueden no denunciar por diversas razones, entre ellas la falta de informacion,
de recursos econémicos o de conciencia sobre la situacion de trata.

Las UPE llevan a cabo una evaluacién de riesgos en la que la TdP se entiende normalmente como parte de la
incapacidad de la familia para proteger a su familiar. Pueden imponer una medida de protecciéon que implique la
separacion temporal de la familia, complementada con apoyo especializado. Aunque el Decreto Legislativo 1297 tiene
por objeto evitar la separacion de los nifios de sus familias, no parece cumplir este objetivo.

Como resultado, la sensacién de maltrato e impotencia suele persistir cuando los padres encuentran a sus hijos, solo
para sentir que los «pierden» de nuevo porque las autoridades los acogen para «protegerlos» de sus padres. Cinco de
las ocho madres sentfan que habian estado separadas de sus hijas durante largos periodos de tiempo. Un claro ejemplo
de ello fue el caso de una nifia de 13 afios, que fue acogida porque el Estado concluy6 que, al no denunciar su
desaparicién, su madre estaba demostrando desinterés e incapacidad. Su madre era trabajadora doméstica, no habia
terminado la escuela primaria, no tenfa dinero para responder a las solicitudes del Estado y desconocia sus derechos.
No denuncié la desaparicién de su hija porque no sabia como hacerlo y temia perder su trabajo (su jefe le negd el
permiso para ir a presentar la denuncia). Después de dejar su trabajo y reunir el dinero necesario para viajar y recoger
a su hija, se le informé de que debia regresar a su ciudad natal para obtener mds documentos y no se le permiti6 ver a
su hija. No solo se le informé mal, sino que su hija fue trasladada a cuatro centros de acogida diferentes y la madre no
supo donde estaba durante mds de un afio. Se vieron por primera vez un afio y medio después y, a pesar de los
esfuerzos de la madre, tardé tres afios en traer a su hija a casa. Durante el proceso, fue maltratada por varios
funcionarios.

S7 queria verla, pero no me dejaban [personal del albergue], me gritaban, me decian, ‘Usted no tiene que entrar
a verla acd’, ‘Porque recién abora se preocupa’, me decian. Ya no dije nada, tenia que agachar la cabeza.

La madre de otra nifia acept6 el acogimiento de su hija porque necesitaba cuidados especiales, pero a pesar de su
compromiso y preocupacion, mantener el contacto fue dificil:

No tuve contacto. De ahi la llevaron a otro albergne. Yo exigia verla. [...] Ya con tanta exigencia ya me hicieron
verla. ..

A la hora de evaluar las medidas de proteccion de las victimas, se debe tener en cuenta el entorno familiar, el grado de
conocimiento e informacién de los familiares, las consecuencias psicoldgicas que puede tener para la victima una
separacion prolongada o su capacidad de tomar decisiones. Parece que estos factores no se tienen en cuenta a la hora
de evaluar la capacidad de las familias para cuidar de sus hijos.
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Acceso a la justicia

El bajo nivel socioeconémico y la falta de educacion de los familiares pueden influir en las decisiones de los
funcionarios estatales respecto a su capacidad para proteger a sus parientes. Una de las mayores dificultades para las
familias de las victimas es la gran cantidad de tramites burocraticos necesatios para avanzar en los procesos judiciales.
A menudo, se trata de familias con recursos limitados que hacen grandes sacrificios e incluso se endeudan para cumplir
con los procedimientos legales.

Yo sola he gastado mi pasaje, yo sola be buscado, he venido hasta acd, |...] a ver quién me presta [dinero] para
llevarla al médico legista [...] buscando ese doctor, esperando en una puertita. Y nunca vino el doctor.

Una familia pasé mas de cuatro afios buscando justicia para su hija, que fue asesinada mientras era victima de TdP.
Los padres no habfan terminado la escuela primaria, pero su hijo les ayudé a continuar con el proceso. Perdieron su
casa para pagar el proceso legal y fueron constantemente amenazados por los presuntos tratantes.

Pedimos justicia, pero como somos pobres, no hay justicia. (...) Aunque sea cadena perpetua. (...) [Matan y
encima insultan! Eses hombre estd libre. .. su bija estudia en una escuela priblica. .. y ellos han matado a mi
hija. (Que lo castignen para siempre!

La falta de conciencia de los padres sobre la situacién de sus hijos(as) podtia ser motivo de preocupacién, pero esto
no justifica el maltrato ni la descalificacion. Por el contrario, pone de relieve la necesidad de mejorar las habilidades
para manejar situaciones complejas y desarrollar competencias preventivas. Es necesario un modelo de apoyo para las
familias en el proceso de reintegracion. 46

Las familias de las victimas de trata suelen sentirse juzgadas y tratadas como receptoras pasivas de las decisiones de
las autoridades, producto de los prejuicios y el estigma asociados con el entorno familiar de la victima.#” Las autoridades
suelen responsabilizarlas de la situacién de la victima y las relacionan con la vulnerabilidad, la falta de proteccion y la
violencia sufrida por ésta. Esto influye en la actitud de los funcionarios y puede afectar a la reunificacién de las victimas
con sus familias. Los funcionarios parecen tener en mente una «familia ideal» que puede proteger a los nifios de
circunstancias violentas. Es esencial comprender que las familias de las victimas son diversas y tienen diferentes
emociones y necesidades.

Trauma y el ciclo de la revictimizacién

Se genera un proceso de victimizacion y revictimizacion tanto de las victimas como de sus familias, que comienza
culpando a los padres y demads integrantes de la familia. Las recriminaciones y la discriminaciéon impactan
negativamente en los derechos de las victimas y en su proceso de recuperacion. Varias familias han estado expuestas
a conductas inapropiados por parte de funcionarios publicos, quienes que emitieron comentarios despectivos o
formularon acusaciones. Por ejemplo, una victima declaré:

...[el policia] dijo [a ella y a sus padres] que nosotras estamos ya acostumbradas con eso [ser forzadas a tener
sexco con hombres]. [...] Otra vez le dijo a mi papd que hay chicas que tienen la culpa porque saben en gué se
meten. . .

Esta culpabilizacion y revictimizacion pueden agravar el trastorno de estrés postraumatico de las victimas.

Una participante narré cémo, cuando logrd escapar con la ayuda de sus padres y todos juntos fueron a denunciar el
caso, la policia cuestioné el secuestro y la explotacion:

.." sPero cdmo saben que es la cnlpa del seitor? Seguro esa chica le ha provocado’. O sea ;Como le dicen eso a
mi mama? Mi mama se sintid mal, [...], sn0? [...] Yo también me senti mal .Y estaban todos atris, escuchando
todo lo que yo decta. [en Camara Gesell]*

Como demuestran estas citas, las familias pueden enfrentarse a una falta de credibilidad porque las victimas son
mujeres jovenes. Existe la suposicién recurrente entre algunos funcionarios judiciales de que las mujeres se van
voluntariamente con sus parejas. Esto evidencia un sesgo de género, ya que se tiende a culpar a las madres —a los

4 Blanco y Marinelli.

47 N Roca ¢t al., Rompiendo cadenas entre estigma y enfermedad mental. La deconstruccién del estigma desde la accion
comunitaria’, Investigacion Cualitativa En Ciencias Sociales, ed. 3, 2016, pp. 86-96.

4 Fluso de la Camara Gesell forma parte del protocolo, garantizando una unica entrevista con las victimas menores de cualquier
tipo de violencia para evitar la revictimizacion.
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padres también, aunque con menor frecuencia— por no cuidar adecuadamente a sus hijas y responsabilizarlas de la
desaparicién y explotacion de sus hijos.

Las(os) sobrevivientes perciben que se las maltrata y que tienen poca credibilidad, sintiéndose revictimizadas.

Fue como un insulto y una burla hacia mi porque yo le repetia gue no es mi pareja_y que él me tuvo secuestrada.
Igual en el papel lo registraron como si fuera mi pareja. Para mi fue muy doloroso. ..

Los participantes esperan que el sistema judicial responda a sus demandas y los trate con respeto, y cuestionan la falta
de empatfa y la escasa ayuda que reciben. Esto se ve agravado por las malas practicas y las intervenciones
revictimizantes, no solo hacia las victimas, sino también hacia sus madres.

No me gustd la manera como me tratd [el policia] ... me preguntd si habia tenido sexo anal, sexo oral. ..y para
i resultd doloroso [...] el tono que él usd no me gustd. Yo lo senti como burla, ;no?

La revictimizacion se exacerba cuando el nivel educativo de los padres es bajo o cuando desconocen las leyes y los
mecanismos de proteccién a los que tienen derecho. Las familias sienten frustraciéon cuando no reciben la ayuda
esperada de las autoridades, reflejada en su pasividad, inaccién e indiferencia. A esto se suman las largas esperas, los
retrasos y los procesos tortuosos , que generan desconfianza y malestar.

[+-.] No creo en la justicia, porque la justicia mas se basa ahora en creer a los agresores que a las victimas. Y no
hay justicia, no les interesa el dolor de la gente. ..

Todas las familias entrevistadas (al igual que las victimas) esperan que se haga justicia. Su motivacién para seguir
colaborando con las autoridades es el miedo a que los tratantes o explotadores sigan libres y puedan hacerles dafio
nuevamente, y la conviccion de que éstos deben pagar por sus delitos:

Para mi, justicia es que pague por todo el dasio que ha becho, no solamente a mi hija, le hizo daso a toda mi
Sfamilia, porque al meterse con mi hija lo hizo con todos nosotros.

Muchos familiares experimentan una falta de escucha, colaboracién y apoyo en el largo y costoso camino de acceso a
la justicia, y se sintieron victimizados por su duracién y burocracia. Muchas mujeres victimas y sus madres se sienten
maltratadas por los funcionarios judiciales hombres. Sin embargo, aunque a menudo se sienten mas comodas con las
funcionarias, también denuncian casos de maltrato y falta de empatia por parte de las mujeres.

Resulta evidente que los familiares también se ven afectados por las experiencias traumaticas sufridas por sus patientes
victimas de trata. Hay familiares que han perdido sus trabajos por pasar largos periodos de tiempo siguiendo el rastro
de sus hijos desaparecidos, incluso mudandose a otras ciudades con consecuencias desestabilizadoras. El impacto en
los familiares podtfa clasificarse como trauma secundario o vicatio, ya que se ven indirectamente impactados por las
experiencias de violencia vividas tanto durante como después de la situacién de explotacion.

Diez de los(as) sobrevivientes entrevistados(as) recibieron amenazas de los tratantes para que retiraran la denuncia.
Las victimas eran el objetivo principal, pero también se planteaba la posibilidad de dafiar a los familiares. Esto
demuestra la importancia de que las familias reciban apoyo del Estado. Solo un participante informé de que el Estado

proporcionaba apoyo psicolégico. La mayotia no lo recibid, o fue muy limitado. Una madre lo expresé sin rodeos:

E/ Estado no me dio ni un psiquiatra, el Estado no le dio a mi hija ningin remedio, nada. ..

Importancia de la familia al retorno

Varias victimas sefialaron que sus madres y familias desempefaron un rol clave tras su retorno y subrayaron la
importancia del acompafiamiento y afecto recibidos.

Pensé gue en mi casa ya no me iban a recibir, que me iban a dejar a un lado [...] cuando en verdad |[...] todos me
apoyaron, me brindaron un apoyo que cualquier persona necesitaria en ese momento y |...] me senti mds segura, que

podia hablar, que podia avanzar con el caso.

E/ apoyo de mi mama. Y i papd, que es lo mds importante, siempre estaba abi, siempre estaba conmigo. ..
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Elapoyo y la participacion de la familia en la reintegracion son fundamentales para el bienestat de la victima.*’ Reunirse
con la familia también significa reajustar y reparar los lazos familiares y encontrar consuelo tras el trauma suftido.>
Sin idealizar a las familias ni ignorar su posible patticipacion o complicidad, debemos reconocer que pueden servir de
refugio para los sobrevivientes.

...fue un reencuentro triste, pero feliz para mi porgue los volvi a ver |[...] No fue nada ficil, [...] pero siempre
dependia de mi mama porque estaba muy asustada.

La reintegracién con sus familias o con una familia sustituta requiere de un proceso de adaptacion, como se observa
en esta joven de 14 afios:

Al principio extraiia [...] porque extraiaba el hogar. Exctraiaba la bulla de las chicas, los chistes, las bromas
y todo. [...] Decia “por fin estoy en casa, tranquila’, pero me ponia a lorar [...] luego ya normal, me fui
adaptando.

Algunas victimas regresan a un entorno similar al que dio lugar a su situacién de trata o explotacién. En suma, a las
mismas vulnerabilidades sociales, econémicas o personales. Por ejemplo, una nifia compartié cémo se sinti6 al regresar
a casa, donde aun vivia su tio abusivo, quien la habfa impulsado a escapar afios antes. Pasé tres afios en un albergue,
tiempo durante el cual su madre no pudo encontrar los recursos econdémicos para mudarse a otro lugar y el Estado
no le ofreci6 ninguna alternativa.

Llegué aca, me sentia feliz, fui abracé a mis hermanitos, me puse a llorar; eran muchos sentimientos encontrados,
de verdad |...] estoy bien con mi mama, estoy bien con mis hermanitos no me hace falta otra cosa. No me importa
si el (el tio) me mira mal o me dice por qué me bas denunciado [...]

La situacion es aun mas compleja cuando la victima es estigmatizada por la familia extensa o por la comunidad.

...antes yo me sentia mal porque mi mamid se sentia mal por los comentarios que otros hacian [...] de mis tis,
de mis tias, ellos comentaban : ‘ay que tu hija es asi, asi’ y mi mama a veces no me hablaba y a mi me ponia mal
eso.

Asi, los familiares con frecuencia proveen entornos protectores para los(as) sobrevivientes. Pueden apoyar en su
proceso de recuperacion y facilitar su reintegracioén tanto en la familia como en la comunidad en general. Sin embargo,
también pueden contribuir a la revictimizacion, lo que pone de relieve la necesidad fundamental de que las familias
reciban asesoramiento.

Conclusiones

Este articulo exploré cémo el entorno familiar puede contribuir a la vulnerabilidad frente a la TdP, asi como las
necesidades y experiencias de los familiares durante y después de la situacion de trata. Demostr6 los retos a los que se
enfrentan las familias en su desesperacion por encontrar a sus hijos(as) desaparecidos(as), al tiempo que hacen frente
a las consecuencias legales y emocionales de sus hijos(as) sobrevivientes. También revel6 que las victimas y sus familias
desconfian del sistema de justicia penal y, por extension, del Estado, debido al maltrato y la falta de orientacién desde
el momento en que se recibe la denuncia hasta la conclusién del proceso penal.

Sin idealizar a las familias ni negar que hay familias que explotan o son complices de los abusos, el Estado debe adoptar
un enfoque diferente y reconocer la importancia de las familias de las victimas en su recuperacion. Comprender el
complejo papel de la familia en la reintegracion de las victimas es fundamental para mejorar la calidad de la inclusion
social.

Es necesatio incluir la perspectiva de las familias de las victimas de TdP en la investigacion, ya que sus experiencias
suelen ignorarse. Los sobrevivientes y sus familias se enfrentan a retos diatios y a dificultades para acceder a los
servicios médicos y psicolégicos, que deberfan ser proporcionados por el Estado. Un enfoque centrado en la familia
deberia formar parte de los principios que se deben tener en cuenta en la Politica Nacional contra la Trata de Personas.

La investigacion sobre el perfil de las familias de las victimas de la trata es fundamental para comprender mejor sus
dificultades. Por ejemplo, es importante reconocer que un padre ausente no significa necesariamente que una familia

4 Querol y Lerner.
50 Greenbaum; Juabsamai y Taylor; R Surtees, ‘At Home: Family Reintegration of Trafficked Indonesian Men’, Anti-Trafficking
Review, ed. 10, 2018, pp. 70-87, https:/ /doi.org/10.14197 /atr.201218105.



ANTI-TRAFFICKING REVIEW 24 (2025): 99-119

sea disfuncional, ni que la presencia de un familiar violento convierta a toda la familia en un entorno inadecuado para
los nifios. La idea de una familia ideal es una representacién imaginaria que debe que debe ser aterrizada para evitar
Sesgos y prejuicios.

Los familiares entrevistados recomiendan, entre otras cosas, mejorar la calidad de la atencién prestada por los
profesionales en los albergues, lograr una mayor eficiencia en la identificacion de zonas y actividades de alto riesgo
para una mejor prevencion , incrementar la proactividad de la policfa en la investigacién de los casos y fortalecer la
colaboracién entre las ONG vy las instituciones del Estado.

Los contextos de violencia, los bajos niveles educativos, el desconocimiento de sus derechos y los limitados recursos
econoémicos son factores que exacerban la vulnerabilidad de las familias. Estas condiciones también obstaculizan su
capacidad de actuar o exigir respuestas adecuadas a las autoridades, siendo a menudo revictimizadas, ya sea mediante
malos tratos o la exclusiéon de la toma de decisiones. . Se requiere un cambio de paradigma en la atencién a las
poblaciones en tiesgo con recursos limitados para protegerse . Es fundamental que el disefio de las politicas publicas
incorpore iniciativas relacionadas con la educacion y la violencia.

El Estado debe ir mas alla del establecimiento de normas y protocolos, y asignar también recursos humanos y
financieros adecuados para prevenir la trata y proporcionar una atencién integral a las victimas y sus familias. Esto
deberfa incluir la inversion en educacion (incluida la educacion universitaria) y la especializacion y formacion de los
funcionarios de justicia y de los setvicios, garantizando que las perspectivas de género y su relacién con la prevencion
de la violencia se incorporen activamente en los planes de formacién. Ademds, es esencial seguir investigando estos
factores para adaptar eficazmente las estrategias de prevencion.
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